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Załącznik nr 3  
do zapytania ofertowego znak: DB.260.ZPU1.B.1.2023  

z dnia 04.12.2023 roku 
 

 
Umowa nr:  

 
zawarta w dniu _______________ r. w Legnicy  
pomiędzy:  
Collegium Witelona Uczelnia Państwowa ul. Sejmowa 5A, 59-220 Legnica, NIP: 691-19-94-675  
REGON: 390624793 

 
reprezentowanym przez: 
 
________________________________________________________ 

zwanym w dalszej treści Umowy „Zamawiającym”,  

a 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

zwaną w dalszej treści Umowy „Wykonawcą”, 

 

reprezentowaną przez: 
________________________________________________________ 

zwaną w dalszej treści Umowy „Wykonawcą”, 

 
zwanymi w dalszej treści Umowy łącznie „Stronami”, 

zwanymi w dalszej treści Umowy łącznie „Strony”, 

w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia w trybie zapytania 
ofertowego, z uwzględnieniem następujących zasad: 

- zasady zachowania uczciwej konkurencji,  
- zasady równego traktowania Wykonawców, 
- zasady przejrzystości, 

 

 

§1 
 

Przedmiot Umowy  
Przedmiotem Umowy jest zakup wewnętrznego książkomatu bibliotecznego do odbioru i zwrotu 
książek z wykorzystaniem technologii RFID HF, wraz z oprogramowaniem i licencją do systemu 
funkcjonującego w Bibliotece Prolib, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik 
nr 1 do niniejszej Umowy. 
 
 

§2 
 

Licencje 
 

1. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu licencje na używanie oprogramowania dostarczonego 
w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy. 

2. Wykonawca gwarantuje, że oprogramowanie dostarczone w ramach realizacji przedmiotu 

umowy, będzie wolne od wad prawnych, zostanie dostarczone Zamawiającemu zgodnie  

z intencją zawartych umów dealerskich, licencyjnych i innych zawartych pomiędzy Wykonawcą 
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a ich prawnymi właścicielami, a w szczególności nie będzie naruszało praw autorskich osób 

trzecich, przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 

(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 419 ), oraz nie mają miejsca żadne inne okoliczności, które mogłyby 

narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich z tytułu eksploatacji 

dostarczonego oprogramowania. 

3. W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiającego 

wynikającymi z ewentualnych naruszeń autorskich praw majątkowych, dóbr osobistych lub 

innych praw, jak również wszelkimi innymi roszczeniami powstałymi w wyniku korzystania przez 

Zamawiającego lub osoby trzecie z oprogramowania, którego dostawa stanowi przedmiot 

niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt wszelkich kroków 

prawnych zapewniających Zamawiającemu należytą ochronę przed takimi roszczeniami,  

a w szczególności zobowiązuje się wstąpić w miejsce Zamawiającego lub w przypadku braku 

takiej możliwości – przystąpić po stronie Zamawiającego do wszelkich postępowań toczących się 

przeciwko Zamawiającemu. 

4. Wykonawca zobowiązany jest zwrócić Zamawiającemu wypłacone przez niego kwoty 

odszkodowań i innych należności wynikających z ewentualnych naruszeń autorskich praw 

majątkowych osób trzecich, dóbr osobistych lub innych praw osób trzecich, powstałych w 

wyniku korzystania przez Zamawiającego lub osoby trzecie, z oprogramowania, którego dostawa 

stanowi przedmiot niniejszej umowy.  

5. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu kwoty, o której mowa w ust. 4,  

w terminie 14 dni od dnia doręczenia Wykonawcy przez Zamawiającego, pisemnego żądania jej 

zwrotu. 

6. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie 

licencje na dostarczone oprogramowanie na warunkach producentów tego oprogramowania, 

umożliwiających Zamawiającemu lub osobom trzecim korzystanie z oprogramowania, zgodnie z 

jego przeznaczeniem, bez ograniczeń terytorialnych, bezterminowo, a także umożliwiających 

dostęp do oprogramowania przez nieograniczoną liczbę użytkowników. Udzielenie licencji 

następuje z chwilą odbioru przedmiotu dostawy. 

7. Udzielenie licencji wskazanych w ust. 6 będzie obejmowało pola eksploatacji umożliwiające 

Zamawiającemu lub osobom trzecim korzystanie z oprogramowania, w szczególności w zakresie: 

a) korzystania z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnościami, w dowolnie ustalonym 

przez nabywcę celu, w szczególności w jakimkolwiek celu związanym z prowadzeniem przez 

niego działalności gospodarczej lub zawodowej, 
 
 

b) trwałego lub czasowego zwielokrotniania programu, kopiowanie, tworzenie kopii 
zapasowych oprogramowania; 

c) zapisywania w pamięci urządzeń, na których będzie wykorzystywane oprogramowanie,  

w tym pamięci wewnętrznej oraz zewnętrznej, na nośnikach informacji, w tym na dyskach 

HDD/SDD, flash, kartach SD, płytach CD, DVD, dyskietkach, w chmurze, na serwerach; 

d) wprowadzania do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy też do innej sieci 

umożliwiającej połączenie się co najmniej dwóch urządzeń elektronicznych, udostępnianie 

oraz przesyłanie oprogramowania za pomocą takich sieci; 

e) instalowania oraz uruchamianie na urządzeniach takich jak komputery, urządzenia mobilne, 
serwery, infrastruktura chmurowa, udostępnianie możliwości korzystania z programu online 

oraz inne udostępnianie w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu  

i czasie przez siebie wybranym; 

f) umożliwiania korzystania z oprogramowania użytkownikom, zakładanie im kont w ramach 

oprogramowania, w taki sposób aby każdy z nich miał dostęp do oprogramowania  

w miejscu i czasie przez niego wybranym; 
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g) wyświetlania oraz odtwarzania, w tym publicznego pokazywania, stremowania, tworzenia 
materiałów audiowizualnych prezentujących oprogramowanie; 

h) tworzenia za pomocą oprogramowania baz danych, raportów, wydruków, analiz oraz 

dokumentów oraz wykorzystywanie takich efektów pracy programu w dowolny, ustalony 

przez nabywcę sposób. 

8. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości, Strony zgodnie potwierdzają, iż Wykonawca nie 
wypowie licencji udzielonych na czas nieoznaczony, o których mowa w niniejszej Umowie,  

a gdyby to postanowienie okazało się nieważne, Wykonawca może złożyć oświadczenie  

o wypowiedzeniu licencji nie wcześniej niż 10 lat od dnia zawarcia Umowy, a okres 

wypowiedzenia określa się na 5 lat, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. 
 

§3 
 

Termin realizacji 
Termin realizacji zamówienia Umowy to 14 dni od dnia zawarcia umowy. 
 

§4  
Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidłowego 
wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do realizacji umowy z należytą starannością. 

2.  Zamawiający zobowiązuje się, w zakresie od niego zależnym, do zapewnienia 

Wykonawcy warunków do sprawnej i zgodnej z zasadami wynikającymi z niniejszej 

umowy realizacji przedmiotu umowy. 

3.   Do obsługi realizacji niniejszej umowy wyznacza się: 

 ze strony zamawiającego: ………………………………… 

 ze strony wykonawcy: ……………………… 
 
 

§5 
Procedura odbioru prac 

 

1. Odbiór będzie polegał na stwierdzeniu zgodności przedmiotu Umowy w zakresie wymaganych 

parametrów technicznych i funkcjonalnych oraz stwierdzeniu poprawności jej wykonania,  

a także działania zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy. 

2. Po stwierdzeniu zgodności i poprawności wykonania wszystkich elementów przedmiotu Umowy 

wymienionych w § 1 zostanie sporządzany protokół odbioru, podpisany przez Zamawiającego 

stanowiący Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

3. W przypadku stwierdzenia, że przedmiot Umowy jest niezgodny z OPZ lub nie funkcjonuje 

prawidłowo, Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o tym fakcie oraz wezwie go do usunięcia 

wad, nieprawidłowości lub niezgodności w terminie 10 dni licząc od dnia otrzymania wezwania. 

4. Po usunięciu wad, nieprawidłowości lub niezgodności przedmiotu Umowy oraz po stwierdzeniu 

jego zgodności i poprawności wykonania Zamawiający podpisze protokół, o którym mowa  

w ust. 2. 
 

§ 6  
Wynagrodzenie za wykonanie Umowy 

 

1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie  

w wysokości: _____________ zł, podatek VAT (___%) w kwocie ____________zł, Cena brutto: 

_____________zł (słownie: _____________________________________________________ ). 
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2. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisany przez Zamawiającego bez uwag protokół 
odbioru, o którym mowa w § 5 ust.2. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem 

Umowy. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych 

kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu  
 

Umowy. 

4. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana przez Zamawiającego przelewem bankowym na 

rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 21 dni od dnia dostarczenia do Zamawiającego 

prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury. 

 

5. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami Umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, faktury korygującej lub podpisania noty 

korygującej, tym samym termin płatności zostanie odpowiednio przesunięty. Z tego tytułu 

Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niedotrzymania terminu płatności, o których 

mowa w pkt. 7. 

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego poleceniem 
przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy. 

7. Za niedotrzymanie terminu płatności faktury Wykonawca może naliczyć odsetki w ustawowej 
wysokości. 

8. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikającą z realizacji niniejszej 
Umowy. 

 

§7 
 

Zasady współdziałania Stron w wykonaniu 
Umowy 

1. W toku wykonywania przedmiotu Umowy, Wykonawca obowiązany jest na bieżąco informować 

Zamawiającego o wszelkich znanych mu zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach związanych  

z wykonywaniem Umowy (zarządzanie ryzykiem), w tym także okolicznościach leżących po stronie 

Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres prac. Wykonawca 

zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu realizacji przedmiotu Umowy  

w formie pisemnej lub elektronicznej (dokument wysłany wiadomością email), na każde zgłoszone 

przez niego żądanie, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania. Zamawiający,  

w terminie 5 dni roboczych może zgłosić Wykonawcy zastrzeżenia odnośnie otrzymanej informacji. 

W takim wypadku Wykonawca niezwłocznie uzupełni informacje o przebiegu Wdrożenia o żądane 

informacje lub sprostuje informacje nieprawdziwe lub nieścisłe. 

 

 

§8 
 

Opieka serwisowa, gwarancja i rękojmia 
 

1. Wykonawca udziela polisy serwisowej do oprogramowania (modułu) obsługi książkomat na 
okres 24 miesięcy. Warunki polisy serwisowej zostały określone w opisie przedmiotu 
zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.    

2. Wykonawca udziela 24 miesięcznej gwarancji na całość wykonanego przedmiotu Umowy. 

3. Okres gwarancji liczy się od daty podpisania protokołu odbioru końcowego bez uwag. 
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Gwarancja obejmuje: 

1) wady materiałowe i konstrukcyjne przedmiotu Umowy, a także niespełnianie 
deklarowanych przez producenta parametrów lub funkcji użytkowych; 

2) naprawę wykrytych uszkodzeń przedmiotu Umowy, w tym wymianę uszkodzonych 
podzespołów; 

3) usuwanie wykrytych usterek i błędów funkcjonalnych w działaniu urządzeń  
i oprogramowania. 

4. Serwis gwarancyjny będzie świadczony w miejscu instalacji przedmiotu zamówienia lub 
zdalnie. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii krytycznej do 10  godzin od momentu 
zgłoszenia awarii. 

Awaria Krytyczna – nieprawidłowe działanie urządzeń i modułów systemu powodujące całkowity 

brak możliwości korzystania z urządzeń i systemu albo takie ograniczenie korzystania z urządzeń 

i modułów systemu, że przestaje ona spełniać funkcje umożliwiające korzystanie  

z usług. 

6. Wykonawca gwarantuje usunięcie bez zbędnej zwłoki wszelkich wskazanych i stwierdzonych 

przez Zamawiającego wad, uszkodzeń, usterek i błędów lub fizyczną wymianę uszkodzonych 

urządzeń. 

7. Za zgodą Zamawiającego, w uzasadnionych okolicznościach, udowodnionych, 
udokumentowanych przez Wykonawcę, czas usunięcia usterek może zostać wydłużony. 

8. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z wykonaniem serwisu gwarancyjnego. 

9. Stosowanie praw wynikających z udzielonej gwarancji nie wyłącza stosowania uprawnień 
Zamawiającego wynikających z rękojmi za wady. 

10. Gwarancja obejmuje wszelkie czynności i usługi serwisowe w okresie gwarancji. 

11. W razie zniszczenia lub zagubienia dokumentu gwarancyjnego, Zamawiający nie traci uprawnień 

z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże istnienie zobowiązania gwarancyjnego za pomocą innego 

dowodu. 

12. W przypadku wymiany urządzenia na nowe, termin gwarancji rozpoczyna się z dniem podpisania 
nowego protokołu odbioru tegoż urządzenia. 

 

§9 
 

Oświadczenie Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza,  że wykonanie przedmiotu Umowy leży w granicach jego 
możliwości i nie istnieją żadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, 
które mogą uniemożliwić jego wykonanie. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, przy pomocy których 
wykonuje umowę, jak za własne działania i zaniechania. Wykonawca nie może zwolnić 
się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę było następstwem niewykonania 
lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego kooperantów  
i podwykonawców. 

 
§10 

Kary umowne 
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1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonane lub 
nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:  
a) w przypadku niewykonania  przez Wykonawcę przedmiotu Umowy, o którym mowa 

w § 1 umowy ustala się karę w wysokości 20% wynagrodzenia brutto wskazanego 
w § 6 ust. 1 

b) w przypadku nienależytego wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy, 
o którym mowa w §  1, w tym m. in. w przypadku naruszenia przez Wykonawcę 
obowiązków, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy ustala się karę umowną 
w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1 za każdy 
stwierdzony przypadek; 

c) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę 
z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 20%  
wynagrodzenia brutto wskazanego w §  6 ust. 1; 

d) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu Umowy względem terminu, o którym mowa w § 
3 Umowy w wysokości 1% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1 umowy, za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki.  

3.     Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy,  
z wyjątkiem zapłaty kary umownej, o której mowa w ust. 2 lit. a. 

4.      Kara umowna będzie potrącana w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego, bez 
potrzeby uzyskania potwierdzenia. 

5.     W przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia, Wykonawcy przysługują odsetki w 
wysokości ustawowej. 

6.     Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego ustalone kary umowne. Ustala się limit kar umownych możliwych do 
naliczenia z tytułu niezrealizowania lub nienależytego realizowania umowy na 30 % 
wartości brutto wskazanej w §6 ust. 1.  

 
 

§11 
 

Odstąpienie, rozwiązanie Umowy 
 

1.  Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia 
uzyskania przez niego wiedzy o okoliczności uprawniającej go do skorzystania z   tych 
uprawnień. Zamawiający odstąpi od umowy, w przypadku gdy Wykonawca dopuści się 
poważnego naruszenia podstawowych obowiązków wynikających z niniejszej umowy 
oraz załączników do niej, w szczególności gdy: 

a)  bez uzasadnionej przyczyny nie przystąpił do realizacji przedmiotu Umowy;  

b)  nienależycie wykonuje lub wykonał umowę w całości lub w części; 

c)     dokonuje cesji Umowy lub jej części bez zgody Zamawiającego; 

d)   nie wykonał przedmiotu Umowy w terminie, o którym mowa w §3 Umowy. 

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub w części, w terminie 14 
dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 
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3. Odstąpienie od umowy nie powoduje utraty przez Zamawiającego prawa do żądania 

zapłaty określonych w niniejszej umowie kar umownych 

 
§ 12.  

Zmiana Umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy w zakresie terminu 
realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 3, w przypadku wystąpienia 
okoliczności, mających źródło w zobowiązaniach wynikających z systemu wdrażania 
funduszy europejskich, które powodują, że organizacja kursu w terminie wskazanym w 
umowie nie będzie możliwa. 

2. Wszelkie zmiany w umowie mogą nastąpić tylko w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności zaakceptowanej przez obie Strony. 

3. Zamawiający dopuszcza także zmiany umowy w zakresie:  

4. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany umowy następujące zmiany: 

a) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy; 

b) danych teleadresowych; 

c) danych rejestrowych; 

d) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron umowy; 

e) osób dedykowanych do realizacji niniejszego zamówienia. Nie mniej jednak nowe 
osoby powinny być zaakceptowane przez Zamawiającego. 

5. Każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o zawarcie Aneksu w celu 
zmiany Umowy. Wniosek musi zawierać szczegółowe uzasadnienie, odnoszące się do 
wszystkich okoliczności istotnych dla ustalenia, czy zmiana jest dopuszczalna 

 
§ 13. 

Oświadczenie Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza,  że wykonanie przedmiotu umowy leży w granicach jego 
możliwości i nie istnieją żadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, 
które mogą uniemożliwić jego wykonanie. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, przy pomocy których 
wykonuje umowę, jak za własne działania i zaniechania. Wykonawca nie może zwolnić 
się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę było następstwem niewykonania 
lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego kooperantów i 
podwykonawców. 

§ 14. 

Postanowienia końcowe 

1. Spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez sąd 
właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy prawa 
polskiego, w tym Kodeksu cywilnego . 
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3. Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazało się nieważne lub bezskuteczne nie 
wpływa to na ważność i skuteczność pozostałych jej postanowień. W takim przypadku 
Strony zastąpią postanowienie uznane za nieważne lub bezskuteczne, innym, zgodnym 
z prawem, realizującym możliwie najbardziej cel niniejszej Umowy. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 
Stron.  

 

 
 
Zamawiający                                                                                                                         Wykonawca 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia, 

2. Oferta, 

3. Protokół odbioru 
 


